
Jutta Kaess
Untere Bachgasse 3 * 87700 Memmingen
Tel: +49 176 24499333 * E-Mail: jutta.kaess@gmx.de

Geburtsdatum: 04.11.1975 * Geburtsort: Memmingen * Nationalitaet: Deutsch

Berufserfahrung

1997-2024  Deutsche Bahn AG

Zugbegleiterin / Kundenbetreuerin (27 Jahre)

* Verantwortung fuer Fahrgastservice, Sicherheit & Kommunikation
* Organisation des Ablaufs im Bordbetrieb
* Stressresistenz & Konfliktloesung im Kundenkontakt
* Kontinuitaet und Loyalitaet ueber nahezu das gesamte Berufsleben

1994-1997  Einzelhandel

Einzelhandelskauffrau (nach Ausbildung 3 Jahre im Einzelhandel)

Nebenbeschaeftigungen in Gastronomie & Service

* Kuechenhilfe & Servicekraft in regionalen Betrieben (ueber viele Jahre)
* Schwerpunkt: Kochen, Vorbereitung, Gaestebetreuung
* Kleinere Rahmen, ueberschaubare Gaestegruppen

2024  Aegypten - Hotelverkauf & Kosmetikbereich (kurz)

Ausbildung

* Ausbildung zur Einzelhandelskauffrau (abgeschlossen)

Besondere Kenntnisse & Faehigkeiten

* Belastbar, teamorientiert, freundlich, loyal
* Erfahrung in Kueche, Service und Kundenkontakt
* Teilnahme an ZDF "Kuechenschlacht"
* Ausgepraegte Kraeuter- und Lebensmittelkunde
* Gruener Daumen - eigener grosser Garten ueber Jahre bewirtschaftet
* Verstaendnis fuer frische, hochwertige Zutaten

Sprachen

* Deutsch (Muttersprache)
* Englisch (Grundkenntnisse)

Hurghada / Memmingen, 03. November 2025

Jutta Kaess


